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REGIMEN DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS DE COMUNICACIONES.

Por la cual se establece el Régimen de Proteccidén de los Derechos de los Usuarios
de Servicios de Comunicaciones.

Resolucion 5111 de 2017

https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-62266_doc_norma.pdf



